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TOPLUX s.r.o. 
Krátkého 211/2, 190 00 Praha - Vysočany 

IČ: 09132279  |  DIČ: CZ09132279 
info@toplux.cz  |  +420 228 222 851 

FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY 
pro spotřebitele - smlouvy uzavřené distančním způsobem nebo mimo obchodní prostory 

Vyplňte a odešlete pouze v případě, že chcete odstoupit od smlouvy. Důvod odstoupení uvádět nemusíte. Formulář 
lze zaslat e-mailem na info@toplux.cz nebo poštou / osobně na adresu TOPLUX. 

1. ADRESÁT 

TOPLUX s.r.o., Krátkého 211/2, 190 00 Praha - Vysočany, IČ: 09132279, e-mail: info@toplux.cz 

2. PROHLÁŠENÍ O ODSTOUPENÍ 
Oznamuji/oznamujeme, že tímto odstupuji/odstupujeme od smlouvy o koupi níže uvedeného zboží: 

Číslo objednávky 
  
_____________________________________________ 

Datum objednání 
  
_____________________________________________ 

Datum převzetí zboží 
  
_____________________________________________ 

Číslo faktury / dokladu (volitelné) 
  
_____________________________________________ 

Vrácené zboží 
Název / kód zboží Ks Poznámka 

   

   

   

3. ÚDAJE SPOTŘEBITELE 

Jméno a příjmení 
  
_____________________________________________ 

E-mail / telefon (volitelné) 
  
_____________________________________________ 

Adresa 
  
_____________________________________________ 

Město a PSČ 
  
_____________________________________________ 

4. VRÁCENÍ PENĚŽNÍCH PROSTŘEDKŮ 
Peněžní prostředky se vracejí stejným způsobem, jakým byly přijaty. Pokud se s TOPLUX dohodnete na vrácení jiným způsobem, 
můžete uvést účet: 

Číslo účtu / IBAN (volitelné) 
  ______________________________________________ 

Kód banky / BIC (volitelné) 
  
_________________________________ 

5. DATUM A PODPIS 
Místo 
  
___________________________ 

Datum 
  
___________________________ 

Podpis (jen při zaslání na listině) 
  
_________________________________ 

DŮLEŽITÉ INFORMACE 
• Formulář je určen spotřebitelům, kteří nakupují mimo rámec své podnikatelské činnosti. 
• U běžného nákupu přes e-shop lze zpravidla odstoupit do 14 dnů od převzetí zboží; zákon stanoví i výjimky. 
• Po odstoupení odešlete nebo předejte zboží TOPLUX nejpozději do 14 dnů. Přímé náklady na vrácení zboží nese spotřebitel, pokud 
nebylo dohodnuto jinak. 

 


